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REGULAMENTUL O.C.N. “Credits 2 All” SRL PRIVIND
CADRUL DE ADMINISTRARE A ACTIVITATII

1. Regulamentul privind cadrul de administrare a activitatii (in continuare -
Regulament) a fost eleborat in temeiul Legii nr.202 din 12.07.2013 “Privind
contractele de credit pentru consumatori”, Legii nr.105 din 13.03.2003 “Pivind
protectia consumatorilor”, Codului Civil al Republicii Moldova si Legii nr. 1
din 16.03.2018 “Cu privire la organizatiile de creditare nebancara”.

2. Prezentul Regulament contine prevederi care se refera la atributiile si
responsabilitatile organelor de conducere ale OCN ,,Credits 2 All " S.R.L. (in
continuare - OCN), inclusiv de elaborare si aprobare a politicilor, precum si la
administrarea riscurilor si continuitatea activitatii.

3. Prevederile prezentului Regulament se rasfring inclusiv asupra tuturor
subdiviziunilor/sucursalelor/reprezentantelor existente sau care urmeazd sa se
constituie pe viitor OCN;

4. OCN are statut de persoand juridica de drept privat, cu scop lucrativ
(comercial), are un patrimoniu distinct si raspunde pentru obligatiile sale cu acest
patrimoniu, poate sa dobindeasca si sd execute in nume propriu drepturi patrimoniale
si personale nepatrimoniale, sa-si asume obligatii, poate fi reclamant si parat in
- instanta de judecata; :

5. OCN isi desfasoara activitatea in conformitate cu prevederile Legii nr. 1 din
16.03.2018 “Cu privire la organizatiile de creditare nebancara”, actelor normative
ale CNPF, statutul acesteia, regulamentele interne, etc;

6. OCN are drept scop sporirea accesului la resurse financiare al clientilor in
vederea cresterii nivelului de trai al populatiei si a dezvoltarii activitatii de
intreprinzator;



7. Principiile de activitate OCN sint:

asigurarea unei dezvoltari durabile in domeniul creditérii nebancare;
asigurarea transparentei in activitatea de creditare nebancara;
respectarea drepturilor clientilor;

respectarea normelor concurentei loiale. :

8. OCN are o structurd internd ce presupune existenta unui organ suprem de
deliberare si decizie, a unui organ executiv si a unui organ de control, dupa cum
urmeaza:

- asociatul unic(organ suprem de deliberare si decizie);

- administratorul (organul executiv);

- cenzorul (organul de control).

9. De competenta exclusiva a asociatul unic a OCN tin urmatoarele chestiuni:

- modificarea si completarea statutului, inclusiv adoptarea acestuia in redactie
noua; '

- modificarea marimir capitalului social;

- desemnarea cenzorului, eliberarea inainte de termen a acestuia;

- aprobarea rapoartelor cenzorului sau a avizelor auditorului independent;

- aprobarea bilantului contabil anual;

- adoptarea hotaririi privind repartizarea intre asociati a profitului net;

- adoptarea hotaririi privind reorganizarea OCN si aprobarea planului de
reorganizare;

- adoptarea hotaririi de lichidare a OCN, numirea lichidatorului si aprobarea
bilantului de lichidare;

- aprobarea marimii si modului de formare a fondurilor OCN;

- aprobarea marimii §i a modului de achitare a remuneratiei cenzorului;

- aprobarea in prealabil a incheierii contractelor prin care OCN transmite
proprietatea sau cedeaza, cu titlu gratuit, drepturi unor terti, inclusiv asociatilor;

- infiintarea filialelor si reprezentantelor OCN;

- aprobarea fondarii altor persoane juridice;

- aprobarea participarii in calitate de cofondator al altor persoane juridice;

- desemnarea si eliberarea inainte de termen a administratorului;

- aprobarea darii de seama anuale si evaluarea activitatii administratorului;

- urmarirea pe cale judiciard a administratorului pentru prejudiciile cauzate OCN;

- aprobarea marimii si modului de achitare a remuneratiei administratorului;

- aprobarea planului de afaceri al OCN;

- aprobarea regulamentelor interne ale OCN.

10. In cadrul OCN sint urmatoarele subdiviziuni (organigrama conform anexei
nrl):



- Directia executiva - 1 persoand (Director Executiv / administrator,
subordonat asociatului unic);

- Directia Operationala (condusa de catre Director Operational) care consta din
Departamentul Creditare/Suport Clientela, Departamentul Colectare Datorii)
(subordonati directorului executiv), :

- Contabilitatea — 1 persoana (subordonata directorului executiv);

- Casierie ( subordonata contabilitatii)

- Departamentul Suport Retea (subordonata directorului executiv)

- Departamentul IT (subordonat directorului executiv)

- Departamentul Marketing (subordonat directorului executiv)

La necesitate, OCN poate angaja personal suplimentar intru execitarea

atributiilor, precum si jurist/avocat in vederea reprezentarii in judecata.

11. In atributiile exclusive ale administratorului (directorului executiv) sint
urmatoarele: '
- gestionarea activitatii curente a OCN necesare atingerii scopurilor stabilite;
- reprezentarea fara procurd a OCN in raporturile cu organele statului, cu tertii si in
instantele de judecata;
- eliberarea mandatelor altor persoane pentru savirsirea unor anumite acte juridice;
- analiza periodica a riscurilor si intreprinderea masurilor de rigoare in vederea
minimizarii acestora
- exercitarea altor imputerniciri stabilite de adunarea generala a asociaftilor;

12.In atributiile contabilului-sef tine asigurarea tinerii evidentei contabile si
intocmirii rapoartelor specifice si situatiilor financiare (dupa caz, activitatile
respective pot fi delegate unei companiei specializate pentru asemenea activitati);
OCN tine contabilitatea si intocmeste situatiile financiare si rapoartele specifice in
conformitate cu actele normative de reglementare a contabilitdtii §i raportérii
financiare si cu actele normative ale CNPF.

13.  Cenzorul (manager regional) este delegat din partea asociatului unic. De
competenta cenzorului tine exercitarea periodica a controlului activitatii OCN din
proprie initiativa sau la cererea asociatului unic. :

14.  OCN va prezenta CNPF situatiile financiare si rapoartele specifice in
forma si cu periodicitatea stabilite de legislatie si de actele normative ale CNPF.

15 OCN va efectua obligatoriu auditul situatiilor financiare in cazul in care
activele la sfirsitul perioadei de gestiune au o valoare totala ce depaseste 50,000,000
de lei.

16. OCN va pastra, la sediu ori in alt loc indicat in actul de constituire,
documentatia prevazuta de Legea nr. 1 din 16.03.2018 “Cu privire la organizatiile
de creditare nebancard” si actele normative subordonate acesteia, de legislatia
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privind societatile cu raspundere limitata, de actele normative de reglementare a
contabilitatii si raportérii financiare, rapoartele specifice in conformitate cu actele
normative ale CNPF, actele de control intocmite de CNPF, precum si contractele
incheiate de catre aceasta.

17. Accesul altor persoane la documentatia organizatiei de creditare nebancara
se realizeaza conform legislatiei.

18. Administratorii §i angajatii OCN, alte persoane care au avut acces la
informatia confidentiala referitoare la client in exercitarea atributiilor de serviciu au
obligatia s@ pastreze confidentialitatea acesteia si sa nu o foloseasca in alte scopuri
decat cele de serviciu. Aceastd obligatie subzistd si dupd incetarea activitatii
persoanelor respective in cadrul organizatiei de creditare nebancara.

19. Informatia confidentialad referitoare la client va fi furnizata de catre OCN
autoritatilor sau persoanelor abilitate prin lege sa solicite aceste informatii, inclusiv
celor mentionate la art. 7 alin. (3) din Legea nr. 1 din 16.03.2018 “Cu privire la
organizatiile de creditare nebancara”: :

20. Administratorul OCN trebuie sa corespunda, in orice moment, criteriilor
stabilite de Legea nr. 1 din 16.03.2018 “Cu privire la organizatiile de creditare
nebancara”;

21. Nu poate detine calitatea de administrator, de fondator (actionar/asociat)
al OCN persoanele incluse in lista nafionald a persoanelor si entitétilor implicate in
activitati teroriste si de proliferare a armelor de distrugere in masa, in temeiul
legislatiei cu privire la prevenirea i combaterea spaldrii banilor si a finantarii
terorismului, si/sau care au antecedente penale nestinse pentru infractiuni savarsite
cu intentie.

22.  Nu poate detine calitatea de administrator, de fondator (actionar/asociat)
persoanele care:

— - este angajat al CNPF;

- prin legislatie sau prin hotarire judecatoreasca irevocabila, este lipsita de dreptul
de a detine functia respectiva;

- este auditor angajat al entitatii de audit care efectueaza auditul acestei OCN;

- Incalca regimul de restrictii si limitari in legdturd cu incetarea mandatului, a
raporturilor de munca sau de serviciu, prevazut in legislatia cu privire la integritate.

23.  Administratorul OCN este in drept sa-si exercite atributiile de la data in
care CNPF ia act de numirea acestuia in functie . _

24.  in cazul numirii si/sau schimbarii administratorului, OCN inainteaza
cererea cu setul de documente CNPF in termen de cel mult 20 de zile lucratoare de
la alegerea sau numirea acestuia.

25.Capitalul social al OCN constitue 5400 lei si pana la sfirsitul anului 2019

urmeaza a fi majorat de catre actionarul unic pana la nivelul de cel putin
20,000,000 lei pentru respectarea cerintelor Legii nr. 1 din 16.03.2018 “Cu
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privire la organizatiile de creditare nebancara™.

26. Aporturile la capitalul social minim se depun integral in forma baneasca.
27. OCN este obligata sa detina si sa mentina capitalul propriu in raport cu

valoarea activelor la orice data in marime de cel putin 5%.

28.1n activitatea OCN sint identificate urmatoarele riscuri:

de lichiditate, ca urmare a lipsei mijloacelor banesti libere pentru acordarea
creditelor;

riscul valutar, ca urmare a cresterii sau scaderii cursului valutar;

risc de nerambursare in termen a creditului;

riscul ratei dobinzii, ca urmare a cresterii sau micsorarii ratel dobinzii pe
piata;

riscul amendamentelor la legislatie;

riscul concurentei.

30.Administratorul OCN si alti angajati poarta raspundere personal, inclusiv

penala pentru neexecutarea atributiilor, pentru fraudarea datelor activitatii
sau aducerea daunelor materiale, etc.
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! Nehancara “Credits2All SRL”

- vSlav Burcovschii,
I Credits 2 All” SRL




